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Suty pierwszy kwartat na rynku diet pudetkowych

- Mimo licznych wyzwan zwigzanych z sytuacja polityczno-
gospodarczg w Polsce i ha swiecie zainteresowanie
cateringiem dietetycznym wsrdod Polakdw nie stabnie. Widac
to wyraznie po rekordowych wynikach realizowanych
zamowien - mowi...

- Mimo licznych wyzwan zwigzanych z sytuacjg polityczno-gospodarcza w Polsce i
na swiecie zainteresowanie cateringiem dietetycznym wsrdod Polakdéw nie stabnie.
Widac¢ to wyraznie po rekordowych wynikach realizowanych zamadwien -

maowi Pawet Wrdbel, od przeszto roku zajmujgcy stanowisko CEO w Nice To Fit You,

jednej z najdtuzej dziatajgcych firm diet pudetkowych w Polsce.

Rekordy mimo wyzwan



Od miesiecy gospodarka mierzy sie z inflacja, rosngcymi cenami energii, paliwa,
rozmaitych produktéw, w tym spozywczych. Tylko od wrzesnia 2021 roku koszt
wykorzystywanych przez Nice To Fit You produktédw wzrést srednio o 15 procent. -
Mimo licznych wyzwan zwigazanych z sytuacjg polityczno-gospodarcza w Polsce i na
sSwiecie zainteresowanie cateringiem dietetycznym wsréd Polakdw nie stabnie.
Widac¢ to wyraznie po rekordowych wynikach realizowanych zamaéwien. Chociaz
koniec lutego i poczatek marca przyniosty wyrazne spowolnienie i klienci ostrozniej
dokonywali zakupdw, zwtaszcza w segmencie premium, to juz pod koniec pierwszego
kwartatu zanotowalismy rekordows ilosci dostarczonych zamadwien. Do naszych
klientéw jednego dnia tgcznie trafito prawie 60 tysiecy positkdw - mdéwi Pawet
Wrébel, CEO Nice To Fit You.

Popularnosé¢ diet pudetkowych zdaje sie wiec nie male¢ mimo dynamicznej sytuaciji
gospodarczej. Pozostaje pytanie, komu uda sie te popularnosé¢ efektywnie
wykorzystaé. Jednym z decydujgcych czynnikdw moga by¢ strategie zarzadzania
kryzysowego firm. W wiekszosci z nich za gwattownymi wzrostami kosztéw
produkcyjnych poszty bowiem znaczne podwyzki cen dla klientdéw, siegajace nawet
kilkunastu procent za diete. Czy przy obecnych zjawiskach ekonomicznych jest
alternatywa? - Nie da sie catkowicie uciec od wzrostu cen, to czesciowo czysta
matematyka i prawa rynku. Skoro ceny paliwa czy wszystkich innych surowcdw idg
w gore, to docelowe produkty réowniez zdrozejg. Natomiast wysokosci wzrostéw
zaleza juz od obranej polityki danej firmy. W Nice To Fit You podniesliSmy ceny o
niecate 6 procent i wzieliSmy ogromng czes¢ wzrostu kosztédw na siebie - ttumaczy
Pawet Wrdébel.

Klienci “pudetek” stawiajg na jakosé¢

Juz od kilku lat rynek cateringowy w Polsce peka w szwach. Profil biznesowy wielu z
nich koncentruje sie raczej na duzych rabatach, niz zabiega o budowanie lojalnosci i
utrzymywanie klienta. Zdaniem Pawta Wrdébla za takim podejsciem nie idzie w parze
jakosé, a to wtasnie na nigj klientom zalezy dzis coraz bardziegj i to stawiajgce na nig
firmy, takie jak Nice To Fit You, beda umacniaty swoja pozycje w branzy.

- Niezmiennie strategiag Nice To Fit You jest dbanie o najwyzszg jakosé
swiadczonych ustug. Odnotowany wzrost przychoddw za pierwszy kwartat na
poziomie 56% wzgledem analogicznego okresu poprzedniego roku swiadczy o
stusznosci takiego podejscia. Sezonowe promocje czy wysokie rabaty moga z

ciekawosci przyciggnac¢ klientéw, ale o przywigzaniu do marki zdecyduje ostateczna



weryfikacja jakosci produktu.

Na mocno konkurencyjnym rynku rosnie takze wartosé¢ niezaleznych podmiotdw,
ktdére wedtug restrykcyjnych kryteridw oceniajg bezpieczeristwo i higiene pracy oraz
produkgcji. W lutym Nice To Fit You otrzymato certyfikat programu Food Hygiene
Control z rzadko osigganym wynikiem audytu na poziomie ©2%. Jak przyznaje CEO
Nice To Fit You, mato kto w kontekscie diet pudetkowych o nim styszat. -

I nie ma w tym nic dziwnego, poniewaz Nice To Fit You jest pierwsza marka

cateringowa, ktéra otrzymata certyfikat.

Zwraca takze uwage, ze o podejsciu firmy do jakosci Swiadczy¢ moze réwniez
polityka zarzadzania w trakcie kryzysowych sytuagcji, z jakimi bez watpienia rynek sie
ostatnio mierzy. - Obciecie podwyzszonych przez inflacje kosztéw poprzez wymiane
produktdéw na tarnisze zamienniki, redukcja zatrudnienia czy przenoszenie wiekszosci
kosztédw na klientdéw nie zwiastuje stabilnosci i utrzymania, nie méwigc juz o wzroscie

poziomu ustug.
Dieta z potencjatem

Cho¢ wartosé rynku cateringdw dietetycznych w ostatnich latach dynamicznie
wzrosta, eksperci wcigz widzg w nim potencjat dalszego rozwoju. Jeszcze w tym roku
Nice To Fit You planuje znaczne zwiekszenie swoich mocy produkcyjnych,
dostosowujac sie do roshgcych potrzeb sprzedazowych. W planach ma takze
rozbudowe wtasnej floty dostawczej. - Nasz dziat R&D to jeden z kluczowych
obszardéw firmy, nie tylko dla procesu produkciji. Obecnie prowadzi ponad 60 réznych
projektdéw, z ktdérych najlepsze bedziemy stopniowo wprowadzac¢ na rynek oraz w
wewnetrzne struktury. Od poczatku dziatalnosci wyrdézniajg nas rozwigzania
technologiczne. Jeszcze w tym roku przewidujemy miedzy innymi wprowadzenie

kolejnych nowych funkcjonalnosci w aplikacji mobilnej - méwi Pawet Wrdbel.

Podkresla jednoczesnie, ze ostatnie wydarzenia na swiecie to dowdd na to, jak
elastyczny musi by¢ biznes, aby sprostac¢ gigantycznym wyzwaniom, ktérych mato
kto moze sie spodziewad. - Musimy by¢ otwarci na rézne scenariusze, koniecznosé
Zmian przyjetych strategii, przestawiania priorytetéw, dostosowywania sie do
nagtych sytuaciji. Pod koniec lutego takimi priorytetami stato sie z jednej strony
wsparcie naszych kilkuset wspdétpracownikdw z Ukrainy i ich najblizszych, z drugiej
Zzachowanie ciggtosci i jakosci ustug dla naszych klientéw. Liczymy sie z tym, ze
zaréowno ten rok, jak i kolejne lata, moga sie wigzac¢ z duza niepewnoscig polityczno-

ekonomiczna i jestesmy przygotowani na to, aby sprosta¢ wyzwaniom z



zachowaniem tych najwazniejszych dla nas wartosci, jakimi sg jakos¢ ustug i
satysfakcja naszych klientéw - puentuje.



